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Les systèmes interactifs d'aide à la décision (SIAD) sont parmi les plus complexes des systèmes
informatiques. Contrôlés par l'utilisateur, reposant souvent sur des modèles non standard et destinés à
résoudre des problèmes de décision peu ou pas structurés a priori, ils représentent une partie mal connue de
l'informatique.
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