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Ce manuel, conforme au nouveau référentiel de formation au diplôme d'État de Conseiller en économie
sociale familiale, est conçu pour répondre aux exigences de l'épreuve d'intervention sociale du domaine de
compétences 2 (DC2). Véritable outil pratique et concret, ce manuel rassemble toutes les connaissances
théoriques et méthodologiques indispensables pour comprendre et réussir l'épreuve du DC2. Il permet aux
futurs travailleurs sociaux : de comprendre et maîtriser tous les concepts de la nouvelle approche du travail
social : éthique et déontologie, droits des usagers, responsabilités professionnelles... ; d'acquérir les
méthodologies d'intervention sociale d'intérët collectif (ISIC) et d'aide à la personne (ISAP) afin de
concevoir, mettre en place et conduire des actions ciblées et adaptées de conseil, d'information, d'animation,
de formation et d'accompagnement auprès de groupes ou de personnes en difficulté ; de mettre en pratique
les connaissances acquises et de se mettre en situation d'examen en proposant un exemple de dossier de
pratiques professionnelles entièrement analysé et commenté pas à pas. Enrichi de nombreux exemples
d'actions de terrain, conseils méthodologiques, schémas et tableaux de synthèse, cet ouvrage constitue un
guide indispensable pour l'acquisition des compétences nécessaires à la pratique professionnelle.
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